Patient Advocate
Foundation

Serie de capacitacion sobre denegaciones
y apelaciones de seguros de salud

Comience aqui: bit.ly/paftraining

éLe denegaron su reclamacion del seguro médico?

El seguro médico le puede denegar una reclamacién a cualquiera, incluso a quien
conoce los detalles de su cobertura y sus beneficios. Con 25 afios de experiencia en la
gestion de problemas con los seguros médicos en nombre de pacientes gravemente
enfermos, la Patient Advocate Foundation ha creado un curso de 9 mddulos sobre el
proceso de apelacién de una denegacién ante el seguro médico para ayudarla a que
#ObtengaEIPagoDeSuAtenciénMédica.

En menos de 3 horas, ganard la confianza necesaria para identificar una denegacion,

escribir una carta de apelacion efectiva y aprender muchas habilidades valiosas que

la empoderardn para abogar por sus intereses y los de los miembros de su comunidad.
Ponga a prueba sus conocimientos después de cada mddulo con un breve cuestionario

y descargue recursos que le servir@n de referencia mds adelante. jEsperamos que esta
capacitacion la ayude para que el seguro médico apruebe sus reclamaciones sin problemas!

Parte del financiamiento de este proyecto proviene del Patient Action Council.

DY

Esta capacitacion
gratuita es ideal para:

Personal de apoyo clinico *
Proveedores * Asesores financieros

- Gestores de casos * Defensores de
derechos ¢« Trabajadores de salud
comunitaria « Educadores de salud
comunitaria « Trabajadores sociales «
Pacientes - Cuidadores



